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Resumen.Este articulo presenta un modelo de procesos eue tomo base al
proceso MUM y al Personal Software Process (P3R)YM es un modelo de
procesos simil RUP. De esta manera se fusiona ucegroa nivel grupal
(MUM) con un proceso de desarrollo individual (PSPImbién se presenta la
ejecucion y resultados primarios de 3 casos deliesan el marco de un Pro-
grama de pruebas de procesos que se realizé d@@oitey 2008, utilizando el
modelo de procesos propuesto. Los resultadostde essos de estudio mues-
tran una diversidad de opiniones de los particgmiue depende fuertemente
de la experiencia previa de los mismos, y permitgiti algunas fortalezas y de-
bilidades del modelo integrado, que se esperarcosfien futuros experimen-
tos.
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1. Introduccion

En el marco de un programa de construccion y prdelraodelos de procesos [1],
surge la idea de conducir un estudio sobre labitidtd de incorporar el Personal
Software Process (PSP) [2] a un proceso de delsad®Inivel grupal como forma de
brindar soporte al desarrollo de software a niwliddividuo, en un contexto de de-
sarrollo de software en equipo. En particular dedés la factibilidad de adaptar el
Rational Unified Process (RUP) [3] para trabajarcenjunto con el PSP. Existen ya
algunos trabajos [4] que estudian la factibilidedcdnstruir procesos que integren las
practicas del RUP y el PSP y logren brindar soptar& a nivel grupal como indivi-
dual. En el caso particular de esta experiencadapta el PSP a un proceso tipo RUP
llamado Proceso Modularizado Unificado y Mediblg [5

El PSP es un modelo importante, sin embargo, nonatate es usado con el Team
Software Process (TSP) [6], proceso de desarralla grupos cuyo uso aun no se ha
extendido en la industria de Software. Un modelondiido a nivel grupal es el RUP,
por esto es interesante incorporar PSP a RUP yavdicha incorporacion.

En la seccion 2 se realiza una breve descripcioMtid. A continuacion, en las
secciones 3 y 4 se presenta la adaptacion corestyuitl caso de estudio llevado ade-
lante. Por ultimo, en la seccion 5, se detallarctaslusiones.



2. Proceso Modulado Uniforme y Medible (MUM)

El proceso MUM se desarrolla en el marco de un narog de construccién y
prueba de modelos de procesos de desarrollo deaseftlel Grupo de Ingenieria de
Software (GrIS) del Instituto de Computacion (In@e)la Facultad de Ingenieria, de
la Universidad de la Republicé&s un proceso de desarrollo de software basade fu
temente en el RUP. En particular se trata de uaptadion o configuracion del RUP
para un ambiente académico. Esta adaptacion smapla construccion de software
en el contexto de la asignatura de grado "Proygetingenieria de Software" (PIS)
[7], de la carrera de Ingeniero en Computacion.

2.1. Construccion y Prueba de Modelos de Procesos

La construccion y prueba de los modelos de procesabrigida por docentes del
GrlS, utilizando como base el proceso MUM, y parangplementacion se trabaja con
estudiantes que estan finalizando la carrera denlaga en Computacion. Los proce-
sos disefiados son ciertamente restringidos encsyaugue son concebidos para ser
aplicados y probados en el marco de la asignai@&adcual tiene ciertos criterios de
trabajo establecidos. Los criterios mas relevastes
e La duracion del proyecto es de 14 semanas
» Los grupos de estudiantes se conforman por enteel¥0personas.

» La carga horaria prevista es de 15 horas por pangonsemana.

» El cliente es externo al cuerpo docente y la mayteilas veces a la Facultad.
» Cada grupo de estudiantes tiene un docente comctalirdel proyecto.

» Una vez por semana los estudiantes tienen reusidnoghitoreo con su director.

Los grupos tienen una agenda definida que debeploutentro de las 14 sema-
nas. En las Ultimas dos semanas se instala el gmdonstruido en el ambiente del
cliente.

Este programa trabaja en base a tres fases ensdfruexion y prueba de modelos
de procesos. Primero se define el proceso tomamuio base el contexto bajo el cudl
sera aplicado. Como segundo paso se valida dictmego a través de su aplicacion
en la asignatura PIS. En un tercer y ultimo pasevs#a la aplicacion del proceso y
los resultados obtenidos. De esta forma se ideatiflas mejoras al proceso definido,
obteniendo un proceso ajustado y mejorado que psexdpuesto en practica nueva-
mente al siguiente afio. Esto permite la mejoraioatde los modelos de procesos
construidos.

2.2. Aspectos Clave de MUM

El MUM surge en el afio 2005, de la evolucién dessivos procesos de software
creados y probados a lo largo de 5 afios [8], enagto de las investigaciones del

1 Grupo de Ingenieria de Software: http://www.filygiy/inco/grupos/gris



grupo GrIS. Desde la creacion del Programa se legorado los procesos de desarro-
llo utilizados a través de sucesivas experienaaaplicacion dentro del PIS [9].

Por tratarse de una adaptacion del RUP, el prddéfd toma de él sus caracteris-
ticas mas relevantes. Es asi que al igual que B, RUMUM esta guiado por casos de
uso, centrado en la arquitectura y es iterativiceeimental.

El MUM incorpora también desde el RUP muchas ddlenas practicas actuales
en el desarrollo de software como ser:

« Administracién de requerimientos.

» Uso de arquitecturas basadas en componentes.

* Modelado visual de software, utilizando para ellleeguaje UML
 Verificacion de la calidad del software

» Control de cambios.

2.4. Estructura

La estructura del modelo MUM se describe, al igpad el RUP, en dos dimensio-
nes: dimension del tiempo y dimensién del modelo.

— Dimensién del Tiempo

Los aspectos basicos de esta dimensidn se tomamosiificaciones desde el RUP,
el proceso se divide en ciclos donde cada ciclmajeapara construir una nueva ver-
sion del sistema. Asimismo, cada ciclo se dividew@atro fases: Inicial, Elaboracion,
Construccion y Transicion. Cada fase se dividaeragiones y tiene objetivos defini-
dos que al cumplirlos indican su finalizacion y itin a comenzar con la fase si-
guiente.

La adaptacion del modelo en esta dimensién respamge la duracion de los pro-
yectos en el PIS es acotada a 14 semanas de éjecRar tanto es el alcance del
proyecto lo que debe ajustarse al tiempo de ejéougino al revés. Se define una
agenda de trabajo de 14 semanas de duracion,llandica claramente la duracién de
cada fase y sus iteraciones en semanas e inditeétmipara cada semana las activi-
dades que se deben realizar y los objetivos a duripl particular se realiza sélo un
ciclo, las fases tienen solamente dos iteracioreesig una de las iteraciones tiene una
duracién de dos semanas. La excepcion es la fasardgcion la cudal tiene también
dos iteraciones pero de una semana de duraciérucada

- Dimensién del Modelo

Los conceptos basicos de la dimensién del modetbitn se toman sin modifica-
ciones desde el RUP. Se basa en cuatro elementosdidado principales para des-
cribirla, las disciplinas, los roles, las actividady los entregables que se correspon-
den directamente con los artefactos del RUP. ElelooMUM utiliza los mismos
elementos de modelado utilizados en el proceso RU® se realizan cambios en la
definicién de los mismos.

La adaptacién del modelo en esta dimensién esta padlas actividades a reali-
zar, los roles que deben ejecutarlas y los enttegajue deben producir, asi también
como las disciplinas necesarias para agrupar ynarddichas actividades en forma
I6gica. EI MUM cuenta también con un juego de plasj checklists y plantillas pre-



definidas para cada entregable, que guian a Itistdisroles en la ejecucién de sus
tareas y la elaboracién de los entregables resettan

El modelo MUM, conserva la mayoria de las discgdiprincipales del RUP aun-
gue elimina algunas y agrega nuevas que resultegsagas en el contexto del PIS
Las disciplinas del modelo MUM se dividen en dospgis, Disciplinas Basicas y
Disciplinas de Gestion. Las disciplinas basicaslmsran las actividades de ingenie-
ria tradicionales del desarrollo de software y $teguerimientos, Disefio, Implemen-
tacion, Verificacion, Implantacion. Las disciplinds gestion son aquellas que brin-
dan “soporte” a las Disciplinas Basicas y se raalign forma paralela a éstas, siendo
aquellas: Gestion de Configuracion, Gestion dedadliy Gestion del Proyecto,
Comunicacién y, Formacién y Entrenamiento.

El MUM toma sus roles desde el RUP pero realizaralg modificaciones ya que
en algunos casos no aplican pues corresponden disl@plinas no incluidas y en
otros casos las actividades que realizan estanbdistas en otros roles. Asimismo,
algunos roles son creados para ejecutar las naetiaglades necesarias para adaptar
el modelo al contexto del PIS.

3. Adaptacion MUM Extension PSP

La extension del MUM con la incorporacién de laggticas PSP busca obtener los
beneficios reportados por el PSP en cuanto a lg@aseen areas como planificacion
y calidad de proyectos, mientras que se mantieaemdndades de un proceso tipo
RUP que asiste en la direccion de proyectos demdésade software en equipo.

3.1. Construccién de la Extension

La extensién PSP [10] toma como base el MUM y &b BB su nivel de madurez
PSP2.1. Se trabaja sobre el proceso MUM realizdaslonodificaciones necesarias
para incorporar las practicas de software requenma el PSP. Asi, se mantiene el
proceso PSP original y las condiciones bajo lasesuse han observado las ventajas
de su aplicacion practica en los distintos estuializados desde su creacion.

La eleccion del nivel de proceso PSP2.1 se debgeaeq a este nivel donde se
cuenta con un proceso que incorpora todas las bysdaticas personales a utilizar
en el desarrollo de pequefios modulos de softwargie8 existe un nivel mayor de
madurez, el PSP3, se decide no utilizarlo. El PiE&pora el concepto de proceso
ciclico para la construccién de software a mayoales Pero esta extension, el marco
ciclico lo proporciona el MUM que es un procesaait@o incremental que permite
manejar la complejidad de un sistema de softwgmma escala.

3.2. Estructura de la Extensién PSP
Las adaptaciones mas importantes al proceso MUMaseen la dimension del

modelo, ya que el PSP incorpora actividades, jaoto sus plantillas y entregables
asociados, que no estan definidos originalmentd proceso MUM.



3.2.1. Dimensién del Modelo: Roles

No se incorporan nuevos roles a la extension dagoet| PSP no lo requiere. El
impacto a nivel de los roles se percibe en quenalgule ellos se ven directamente
afectados en su trabajo ya que deben ejecutar sgeti@idades y en algunos casos
deben cambiar la forma de ejecucién de algunagidaties que ya le son propias.

Los roles en los que ocurren modificaciones enastisidades son: Implementa-
dor, Consultor PSP, Coordinador de Desarrollo yeEslista Técnico. Los restantes
roles no presentan modificaciones en las activisigde ejecutan.

— Consultor PSP: Si bien no es necesario incorparavas roles a los ya existentes,
se decide utilizar en la extensién PSP el rol cbmisBSP configurado a partir del
rol de consultor el cudl esta definido en el MUMnmoun rol externo y opcional
que puede utilizarse si el proyecto lo requierefihalidad de la incorporacién del
rol consultor PSP es brindar apoyo a los restantes dentro del equipo en la eje-
cucién de sus actividades PSP.

— Implementador: Es el rol mas afectado por la exd@nBSP ya que las practicas de
software incorporadas por el PSP afectan directareethos ingenieros que reali-
zan la implementacion del codigo. Es por esto djuel @nplementador aumenta la
cantidad de actividades que debe realizar, dad@lgoea debe incluir nuevas prac-
ticas a su proceso personal.

- Especialista Técnico: Una de las principales resghifidades de este rol es la de-
finicion de estdndares. Dado que el PSP promueuglizacion de estandares, al-
gunos de los cuales no estan contenidos en el Midid,rol es el encargado de de-
finir los nuevos estandares requeridos por la siderPSP.

— Coordinador de Desarrollo: Modifica la forma decejgén de algunas de sus acti-
vidades para aprovechar las ventajas provistaslgwcho de que los implementa-
dores usen el PSP

3.2.2. Dimensién del Modelo: Plantillas

Con la incorporacion de nuevas actividades PSP didtintas disciplinas, es nece-
sario incorporar las plantillas PSP que se utilizgara ejecucion de las mismas. Asi-
mismo, dado que no se identifican plantillas dgglas entre el proceso MUM y el
proceso PSP, la mayoria de las plantillas proviga®l MUM se utilizan sin modifi-
caciones en la extensién PSP.

3.2.3. Dimension del Modelo: Disciplinas

La extension PSP debe incorporar los objetivosalidlad de procesos, promovi-
dos por el PSP y que no estan contemplados en@ g MUM. Esto implica definir
nuevas actividades que se agrupan en las distligaplinas y permiten llevar ade-
lante las practicas de software introducidas p&3# tendientes a cumplir con estos
objetivos. Estas practicas de calidad estan videaslaa cuatro disciplinas, Disefio,
Implementacién, Gestion de Proyecto y Gestion del@dh las cuales son modifica-
das para incorporar dichas actividades a su flejorabajo. Las restantes disciplinas
no son modificadas en esta primera version detknseion, por no verse afectadas di-
rectamente.



3.2.4. Dimension del Modelo: Actividades

La extension PSP incorpora actividades que perniggar adelante las practicas
de software propias del PSP. Pero no solamentecesario agregar actividades, sino
gue también se modifican actividades preexistatgéMUM para adaptarlas al traba-
jo conjunto con el PSP.

— Disciplina Disefio

Uno de los objetivos del PSP es la administrac®madcalidad basada en la ges-
tion de defectos. Para el PSP un bajo conteniddefiectos es un prerrequisito para
un proceso de software de calidad. Asi, el PSRaca la remocion temprana de de-
fectos basada en revisiones individuales de digegimigo, y la construccién de di-
sefios de software, completos y no ambiguos, pee parlos desarrolladores, para al-
canzar el objetivo. Esto implica incorporar a laciplina Disefionuevas actividades
gue llevan adelante estas practicas y que no estaipartadas por el MUM.

— Disciplina Implementacion

Las practicas de calidad propuestas por el PSRaaféento a la disciplina de dise-
flo como a la de implementacion. Para alcanzar jandoatenido de defectos no solo
es necesario realizar un buen disefio sino tamludifi@ar correctamente en base a
ese disefio, siguiendo estandares de codificacréalizando revisiones de cddigo en
busca de posibles defectos inyectados y de su aplegoestandares.

Las revisiones tendientes a la remocion temprandediectos propuestas por el
PSP requieren que los ingenieros en forma individmasen su codigo en busca de
defectos, antes de compilarlo y testearlo.

Asimismo, el PSP incorpora la idea de consideraotapilacion como un mojén
importante en el proceso y el cual debe considei@®o una actividad en si misma.

Para contemplar estos objetivos es necesario io@rpctividades a la disciplina
Implementacionque los lleven adelante y modificar algunas de/éaexistentes.

— Disciplina Gestién de Calidad

El PSP enfatiza la idea de que cada desarrolldoi®nga y analice sus métricas
personales de proceso, y utilice esta informacaina gupervisar, controlar y mejorar
sus procesos personales de software. Asimismoppeogue cada desarrollador iden-
tifique, elabore y registre propuestas que ayudknnaejora de su proceso personal.
Para incluir estos dos nuevos objetivos, debe nead#fe la disciplin&estion de Ca-
lidad con la incorporacién de nuevas actividades quedagemplen.

- Disciplina Gestién de Proyecto

El MUM proporciona limitada ayuda a los miembros elguipo de desarrollo so-
bre cémo gestionar su trabajo en cada asignacidardas. El administrador asigna
tareas y responsabilidades y queda en manos dentad@ro del equipo planificar
su trabajo individual. EI PSP incorpora la ideagde el implementador gestione su
trabajo individual realizando sus propias estimaesode tamafio de software y tiem-
po de desarrollo basado en sus datos histéricpsadiictividad, y planifique en base
a esto su trabajo. Es por esto, que para incltosesievos objetivos, debe modificar-
se la disciplinaGestiéon de Proyecfocon la incorporacidon de nuevas actividades y
modificaciones a algunas de las ya existentes.



3.2.5. Dimensién del Tiempo

La extensidon PSP en esta dimension define cémiaantiel MUM para cubrir el
marco ciclico para la construccion de sistemagaititio el PSP. Define cémo inte-
grar las iteraciones de MUM con los ciclos PSPenlla construccién de los distintos
médulos que construyen el sistema.

En esta dimension no se realizan cambios respettprdceso MUM. Aunque se
han agregado nuevos objetivos a las distintaspliisas para atender las practicas
promovidas por el PSP, las fases del proceso MUiigi¢l, Elaboracion, Construc-
cién y Transicion) mantienen su duracion y objetigniginales. Incluso se mantiene
la duracién de las iteraciones. Esto es asi pagfitiempo de duracion de los proyec-
tos debe continuar de 14 semanas.

En este contexto y analizando la agenda de trabvggmal del MUM, se define
gue un ciclo PSP2.1 para la construccion de cadiulmd® nueva funcionalidad del
sistema, dura lo que dura una iteracion MUM. Estcasi pues en cada iteracion
MUM un implementador construye un nuevo médulo mcfanalidad que finalmente
se integra a lo ya implementado construyendo asforma iterativa incremental, el
producto final. Justamente es alli, en la implem&dn de estos médulos componen-
tes del sistema final, donde se aplican los conseg¢l PSP. Por lo tanto cada itera-
cién MUM desarrolla un ciclo completo PSP2.1.

3.2.6. Dimensién PSP

Una nueva dimension es incorporada, la dimensidp. ESta dimensién permite
observar la extensiéon PSP desde el punto de @$aSP. Representa el proceso PSP
con su secuencia de fases. Indica las caractedsti ciclo de vida del proyecto ex-
presado en términos de fases del proceso PSPt&diegension el proyecto se divi-
de en tres fases principales: Planificacion, Delary Postmortem, donde a su vez la
fase de Desarrollo se divide en Disefio, Revisiodisefio, Codificacion, Revision de
codificacion, Compilacion y Pruebas. Esta dimensénincluye solamente con el
proposito de orientar al implementador sobre eneqaga del proceso PSP se encuen-
tra cuando realiza las distintas actividades P$Brjioradas al modelo. Esto lo ayu-
dar& en la tarea de registrar el tiempo que dedazala fase del proceso PSP.

3.2.7. Otros Elementos del modelo

El MUM proporciona un conjunto de métricas orieatach medir la calidad del
producto construido y del proceso grupal utilizgdoa construirlo. Pero, no propor-
ciona métricas que asistan al ingeniero a admamifdrcalidad de su proceso personal
de software. Por otra parte, el PSP proporcioneomjunto de métricas de nivel per-
sonal. Por esto, la extension PSP mantiene lascatprovistas por el MUM para
medir la calidad del proceso grupal, e incorposaniétricas provistas por el PSP para
permitir a los implementadores , analizar y mejstes procesos de software.

4. Caso de Estudio

Las actividades del programa de pruebas de proses@slizan con estudiantes de
4to afo de la carrera Ingenieria en Computacidadécen la Facultad de Ingenieria,



Universidad de la Republica, en el contexto deslgratura PIS. La asignatura PIS
se estructura en base a grupos de estudiantesysadte los cuales lleva adelante un
proyecto de software que abarca las etapas desiandliseiio, construccion y prueba
de un producto. Se trata de una experiencia gyiadatrolada, pero sometida a res-
tricciones analogas a las que ocurren normalmeniz iedustria.

Para la experiencia se forman grupos de estudjamtiesutilizando el MUM Ex-
tension PSP llevan adelante un proyecto solicifaatoun cliente. Los proyectos im-
plican la construccion de sistemas de software ediano porte, que en todos los ca-
sos deben ser implementados utilizando lenguag Jav

Para analizar comparativamente los resultados idlo®por los grupos que siguen
el proceso MUM Extension PSP, se crean grupos @sl#]jos mismos pero que no
utilizan el PSP. Son asignados a los mismos chentiienen que desarrollar los mis-
mos proyectos, pero utilizando el proceso de delsaivUM “puro”, sin PSP.

Antes de poder participar de la experiencia, lbsdégntes deben conocer el PSP y
sus principios basicos. Es por esto que se lesrtenpa “Taller de PSP”. La estructu-
ra y forma de ejecucion del mismo es muy simila del curso oficial impartido por
el Software Engineering Institute de Carnegie-Mellpero adaptado para utilizar el
lenguaje Java en lugar de C++.

La experiencia se ejecuta en los afios 2007 y 28ires grupos de estudiantes.
Los mismos se componen de 13 estudiantes cada smo mixtos pues participan es-
tudiantes que cursaron el taller de PSP previanyeestudiantes que no y no conocen
el PSP en absoluto. Los estudiantes que cursatafiezlde PSP asumen todos y cada
uno, el rol implementador del proceso MUM extendR8P. Los proyectos a realizar
son diferentes para cada grupo y pertenecen atdsttlientes, pero tienen en comuin
gue deben ser desarrollados utilizando lenguaje. Fav particular en los tres casos se
utiliza la plataforma Java Enterprise Edition (J&&) con sus tecnologias, EJB3 (En-
terprise Java Beans) para resolver la l6gica deaiegServlets y JSP (Java Server
Pages) para la interfaz web y JPA (Java PersistdRtepara la persistencia. Se con-
forman asi tres casos de estudio diferentes patmpla extension PSP.

Los casos | y Il se ejecutan en el 2007. Cada gsapoompone de 8 estudiantes
qgue cursaron el taller de PSP y 5 que no. En @ tdesarrollan un sistema entera-
mente web orientado al manejo de la informacioiveda del proceso de testing de
productos de software. En el caso Il construyeerditor de reglas de negocio donde
usuarios convencionales pueden crear, modificaitgrereglas.

El caso Ill se ejecuta en el 2008, y el grupo sapme de 11 estudiantes partici-
pantes del taller y 2 que no conocen el PSP. Bleggto llevado adelante implica la
construccion de un sistema enteramente web, pgestan de una libreria.

Para el caso I, consultados los estudiantes sddaas desviaciones observadas,
estos informan que no siguieron el proceso MUMmsiten PSP como esta descripto
y que en algunos casos los datos registrados ggamtos fueron intencionalmente al-
terados. Asimismo el caso lll, tampoco siguié elgeso MUM extension PSP. A
mediados del proyecto los estudiantes informarenlgs resultaba dificultoso aplicar
el PSP ya que en general al implementar trabajapaesias y esto no les permite
identificar y registrar medidas reales y objetisabre sus procesos personales.

Es por lo anterior, que para el andlisis de loglt@dos de la ejecucion del proceso,
se descartan los casos | y lll. Pero para andbzapinion de los estudiantes acerca



del proceso, si se consideran los tres casos,gogast los obstaculos identificados
son la causa probable por la cual los grupos Il gdtiden no aplicar el proceso.

Desde nuestro punto de vista y a la luz de lodtesks observados durante el se-
guimiento del caso de estudio Il, la experiencgulté positiva pues se logré aplicar
el proceso y los estudiantes lograron construpretiucto requerido por el cliente.
Asimismo el cliente externo expresé tanto persoaatsrcomo a través de una en-
cuesta de satisfaccion su conformidad con los tees obtenidos. Pero en esta oca-
sidn no nos interesa hacer foco en los resultaddicplares sobre la calidad y la pla-
nificacién sino en la percepcién de los estudiagtes participaron de la experiencia
actuando como implementadores.

Los tres grupos participan de una encuesta ddasaiién realizada en forma indi-
vidual, al término de la experiencia. Al consultarkobre si les gusto6 participar de la
experiencia, el 100% del grupo Il responde quena&ntras que en los restantes gru-
pos la opinién esta divida. Quienes indican quédesogustd la experiencia, mencio-
nan que no se sintieron cdmodos trabajando coro@élm. Lo encontraron demasia-
do formal y tedioso. La mayoria de los estudianteependientemente del grupo al
gue pertenecen, encuentran el proceso complejen@®que esto no es una caracte-
ristica propia del proceso MUM Extension PSP, sjue ya el MUM puro les resulta
complejo pues para la mayoria de estos estudiastksprimera vez que se enfrentan
a trabajar en el desarrollo de un sistema, formaadte de un equipo de desarrollo y
siguiendo un proceso formal.

Los estudiantes de los grupos | y lll destacan comm@bstaculo importante, el
hecho de no poder programar en pares. Los proygcm@sieben llevar adelante im-
plican utilizar tecnologias en las cuales no tieegperiencia y la forma que encuen-
tran para lidiar con esta complejidad es trabajapares. Esto es para ellos una limi-
tante a la hora de medir sus procesos personalfssrea individual. Esta es una de
las primeras causas en importancia que los grupd €sgrimen para a abandonar el
MUM Extension PSP. El grupo Il no hizo mencién deegroblema.

Consultados sobre si utilizar la Extension PSPupa$ el trabajo en equipo, las
opiniones estas divididas, un 50% opina que siogrel50% que no. De todas formas
los tres grupos coinciden en que el hecho de qgrigpos sean mixtos (integrantes
gue conocen PSP y otros que no) genera inconvesidan particular el grupo | men-
ciona que entre otras cosas, los estudiantes qoeruezen el PSP y no cursaron el ta-
ller ven su aplicacion como una fuente de retrasos| proyecto. Los tres grupos co-
inciden en que si los grupos fueran conformadosramtente por estudiantes que
conocen el PSP y todos lo aplicaran durante elgatoyse verian mejores resultados.

Més del 50% de los estudiantes consideran que RlI&Sayudd a mejorar sus
practicas personales. Explican que les permiticensu productividad y a partir de
ella planificar y estimar mejor. También sefialae tps permitié conocer la tipologia
de los errores que cometen y trabajar sobre dlleshecho sefialan estos aspectos
como fortalezas del proceso. Los tres grupos abémcgue conocer la productividad
de los implementadores ayudé a realizar estimasipaea definir el alcance del pro-
yecto en forma temprana. El grupo Il, sefiala tamhig¢e detectaron menos errores de
los esperados en la fase de test del producto.

Finalmente se consulta a los estudiantes si segutiizando el PSP. El grupo Il
dice que si, mientras que los grupos | y Il digele no. De todas formas la mayoria



menciona que si bien no piensan aplicar el prodgscosamente ya han incorporado
algunas de las buenas practicas y seguiran aptitasd

5. Conclusiones

Este articulo presenta un modelo de procesos gne tiomo base al MUM vy al
PSP. Este nuevo modelo debe respetar tanto el mmdéetlesarrollo grupal (MUM)
como el modelo PSP, para no perder ninguna deswades. Por razones de espacio
la propuesta se presenta de forma breve y sinrardetalles segun las distintas di-
mensiones de MUM: roles, plantillas, disciplinastj\adades y tiempo. El proceso se
probd en el marco del Programa de pruebas de m®des$ GrIS con interesantes re-
sultados. En particular hemos presentado la peid@epel! equipo de desarrollo acer-
ca del modelo de proceso propuesto. Varios dedsgltados son contradictorios y
fueron dependientes del grupo de desarrolladoretiafnente se estan analizando
estos y otros resultados de los casos de estygdanificando nuevas experiencias pa-
ra 2009 y 2010.
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